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Какво представлява настоящият документ? 
 
Настоящият документ („Информация“) има за цел да Ви информира по какъв начин се 
обработват личните Ви данните в качеството Ви на лице, което подава сигнал за нарушение 
до „Пенсионноосигурителна компания ОББ“ ЕАД на основание Политиката относно 
защитата на лица, които подават сигнали за нарушения в дружества на КВС в България, и 
Закона за защита на лицата, подаващи сигнали или публично оповестяващи информация 
за нарушения, и как можете да упражните правата си съгласно Регламент (ЕС) 2016/679 
(Общия регламент относно защитата на данните, наричан по-долу „Регламента“). 
 
 
Информация за Дружеството и длъжностното лице по защита на личните 
данни 
 
За нас – „Пенсионноосигурителна компания ОББ“ ЕАД („ОББ Пенсионно осигуряване“ или 
„Дружеството“), опазването на поверителността на Вашите лични данни е основен 
приоритет. 
 
ОББ Пенсионно осигуряване, ЕИК: 121708719, със седалище и адрес на управление: гр. 
София, бул. „Витоша“ № 89Б, ет. 16, е администратор на лични данни, който осъществява 
своята дейност при стриктно спазване на изискванията на Закона за защита на личните 
данни и Регламента с оглед осигуряване на поверителност и законосъобразно обработване 
на личните Ви данни. 
 
Подробна информация във връзка с дейностите по обработване на лични данни и 
надлежното упражняване на Вашите права в тази връзка можете да намерите на нашия 
сайт: www.ubb-pensions.bg, в документ „Информацията на „Пенсионноосигуритела 
компания ОББ“ ЕАД за обработване на лични данни“ в раздел „Полезна информация“, 
секция „Защита на личните данни“. 
 
За допълнителни въпроси, свързани с обработването на лични данни, може да се 
свържете с Длъжностното лице по защита на личните данни на ОББ Пенсионно 
осигуряване на адреса на управление на Дружеството или на следния електронен адрес: 
DPO@ubb-pensions.bg.  
 
Повече информация във връзка с прилагането на законодателството относно защитата на 
личните данни можете да намерите на официалната интернет страница на Комисията за 
защита на личните данни: www.cpdp.bg. 
 
 
Какви Ваши лични данни обработваме при приемане, регистриране и 
разглеждане на сигнал за нарушение в ОББ Пенсионно осигуряване? 
 
Подавайки сигнал за нарушение, Вие предоставяте на ОББ Пенсионно осигуряване 
определен набор от лични данни, необходими за приемане, регистриране и разглеждане 

http://www.cpdp.bg/
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на сигнала, както и за проверка на данните, които се съдържат в него. 
Пенсионноосигурителна компания ОББ гарантира пълнотата, целостта и поверителността 
на получената информация, като предприема необходимите организационни и технически 
мерки за защитата й от неоторизиран достъп на трети лица. 
 
ОББ Пенсионно осигуряване в качеството си на администратор на Вашите лични данни 
извършва обработка на следните категории лични данни, а именно:  

• Идентификационни данни (вкл. три имена, адрес за кореспонденция, телефон за 
контакт, електронна поща, качество на лицето по чл. 5, ал. 2 ЗЗЛПСПОИН, саморъчен 
подпис, квалифициран електронен подпис, респ. данни за пълномощник и данни от 
представено в тази връзка пълномощно, запис от подаден устен сигнал, респ. 
документиране на проведения разговор); 

• Информация във връзка с подаването на сигнал за нарушение (вкл. информация за 
засегнатото лице – три имена, наименование на месторабота, ЕИК, код по Булстат, 
данни за нарушението, информация за лица, различни от сигнализиращото лице, на 
които да се предостави защита -  качество на лицето, три имена, наименование на 
ЮЛ, ЕИК, код по Булстат, представляващи лица, данни за контакт - адрес, телефон, 
имейл адрес; лица, които могат да потвърдят съобщените данни или да предоставят 
допълнителна информация - адрес, телефон, имейл адрес, ако са посочени, други 
факти, обстоятелства и данни, предоставени от сигнализиращото лице във връзка с 
подадения сигнал, както и датата на приемане на сигнала). 

 
ОББ Пенсионно осигуряване не събира и не обработва чувствителни данни в процеса по 
приемане, регистриране и разглеждане на сигнали за нарушения, в това число информация 
относно расова принадлежност, политически възгледи, религиозни или идеологически 
вярвания, сексуални предпочитания и др.  
 

 
За какви цели и на какво правно основание обработваме личните Ви данни 
при приемане, регистриране и разглеждане на сигнал за нарушение в ОББ 
Пенсионно осигуряване? 
 
ОББ Пенсионно осигуряване обработва Вашите лични данни за целите на приемане, 
регистриране и разглеждане на сигнали за нарушения на българското законодателство, 
актове на Европейския съюз, вътрешни правила и политики в ОББ Пенсионно осигуряване 
и корупционни практики, както и за статистически/ отчетни цели. Събираната и 
обработвана информация е подходяща, съответна и необходима за конкретно посочените 
цели, за които е получена. 
 
Вашите лични данни се обработват законосъобразно за горепосочените цели на основание 
изпълнение на законово задължение, произтичащо от разпоредбата на чл. 15, ал. 2 от 
Закона за защита на лицата, подаващи сигнали и публично оповестяващи информация за 
нарушения. 

 
В ограничени случаи и при необходимост ОББ Пенсионно осигуряване може да предостави 
личните Ви данни на трети лица, компетентни органи и институции, при стриктно 
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гарантиране на законосъобразното и сигурното им обработване в съответствие с 
приложимото законодателство за защита на личните данни (напр. при данни за извършено 
престъпление, за статистически цели и др.). 
 
 
Вашите права като субект на лични данни  
 
Долуизброените права като субект на лични данни може да упражните чрез подаване на  
заявление/ формуляр за упражняване на право съгласно изискванията на Закона за защита 
на личните данни по един от следните начини:  

• по електронен път на имейл адрес: DPO@ubb-pensions.bg, като заявлението следва 
да е подписано с квалифициран електронен подпис; или 

• лично на хартиен носител до адрес: гр. София, бул. „Витоша“ № 89Б, ет. 16, 
Централно управление на „Пенсионноосигурителна компания ОББ“ ЕАД, отдел 
„Администриране и качество на продажбите“. 

  
Формулярите за упражняване на права по Общия регламент относно защитата на данните 
са достъпни на нашия сайт: www.ubb-pensions.bg, в раздел „Обслужване“, секция 
„Формуляри“. 
 
В качеството Ви на субекти на лични данни в процеса по приемане, регистриране и 
разглеждане на сигнали за нарушения от ОББ Пенсионно осигуряване Вие имате и може да 
упражните следните права: 

• Право на достъп до личните Ви данни и предоставяне на информация за целите на 
обработването, категориите лични данни, получатели, на които се разкриват лични 
данни, срокове за съхранение и др.; 

• Право на коригиране на личните Ви данни, ако те са неточни или непълни; 
• Право на изтриване (правото „да бъдеш забравен“), т.е. заличаване на личните Ви 

данни при наличие на някое от следните основания, а именно:  
 личните данни повече не са необходими за целите, за които са били събрани 

и обработвани;  
 при оттегляне на Вашето съгласие, в случай че обработването на данни се 

извършва на основание получено съгласие; 
 при липса на друго правно основание за обработване;  
 при незаконосъобразно обработване и др. 

• Право на ограничаване на обработването за определен срок, когато точността на 
данните е спорна или е налице възражение срещу обработването на основание 
законни интереси на администратора; 

• Право на преносимост на личните данни, което Ви дава възможността да получите 
Вашите лични данни в структуриран, широко използван и пригоден за машинно 
четене формат, когато те се обработват по автоматизиран начин на основание 
съгласие или договорно задължение, при наличие на техническа възможност за 
предоставянето им; 

• Право на възражение срещу обработването на Вашите лични данни, когато тяхното 
обработването е на основание законен интерес на администратора; 

mailto:DPO@ubb-pensions.bg
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• Право да оттеглите съгласието си за обработване на лични данни за целите, за 
които е било дадено, като подадете писмено заявление; 

• Право на жалба до Комисията за защита на личните данни (КЗЛД) или до съда във 
връзка с обработването на личните Ви данни. Повече информация можете да 
получите на официалната онлайн страница на Комисията за защита на личните 
данни: www.cpdp.bg, където бихте могли да подадете жалба. 

 
Всяко физическо лице може да упражни правата си чрез подаване на заявление пред 
администратора.  
 
 
Срок за съхранение на данните  
 
ОББ Пенсионно осигуряване обработва и съхранява предоставените във връзка със 
приемането, регистрирането и разглеждането на сигнала Ви за нарушениe посочете лични 
данни за срок от 5 години от приключване разглеждането на сигнала, освен при наличието 
на образувано наказателно, гражданско, трудовоправно и/ или административно 
производство във връзка с подадения сигнал. Приложените към сигнала материали, вкл. 
последващата документация в тази връзка, се съхранява за същия период от време.  
 
 
Изтриване на лични данни 
 
Вашите лични данни не се съхраняват за период, по-дълъг от необходимото.  
След изтичане на горепосочените срокове ОББ Пенсионно осигуряване преустановява 
обработването на лични данни, като ги изтрива изцяло. На изтриване подлежат данните, 
основанието за обработването на които е отпаднало, в това число данните, за които: 

• са изтекли горепосочените срокове за съхранение; 
• лицата са упражнили правото на изтриване и искането им за изтриване е било 

признато за основателно; 
• изтриването е било постановено от регулаторен или съдебен орган.  

 

 
Актуализация на информацията 
 
ОББ Пенсионно осигуряване запазва правото си да обновява настоящата информация за 
обработване на лични данни  на кандидати за работа или стаж при необходимост, като 
незабавно обявява последната актуализирана версия на корпоративния си сайт – www.ubb-
pensions.bg. 
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